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A Coordenagao do Programa de Pos-Graduagao em Turismo (PPGTUR) da Universidade
Federal do Rio Grande do Norte (UFRN), no uso de suas atribuigdes legais e estatutarias com
base nas disposi¢oes regimentais da UFRN, na Resolucao n.° 008/2022 do Conselho de
Ensino, Pesquisa e Extensdo, e respeitando as demais normas vigentes, torna publica a
abertura de solicitacdo de inscrigdes para o processo seletivo ao curso Mestrado para
ingresso, no periodo letivo 2025-2 2026.1.

1. DO CURSO DE MESTRADO

1.1 O curso de Mestrado em Turismo tem por objetivo contribuir para o desenvolvimento
do turismo regional, atuando como vetor de dinamizacdo da pesquisa e da produgdo
intelectual em turismo, articulando os varios niveis de ensino voltados para a formagao do
docente-pesquisador e promovendo a qualificacao de profissionais para atuar em instituigoes
de ensino e organizagdes publicas e privadas que integram o setor. Se publico-alvo abrange
professores e pesquisadores na area de turismo e afins; profissionais graduados, atuantes e
interessados na area de turismo em nivel estratégico para aplicagdo em organizagdes
privadas; e gestores publicos e privados interessados em formacao continuada na area para
o desenvolvimento regional.

1.2 As linhas de pesquisa do PPGTUR estdo descritas no site do Programa
(http://www.posgraduacao.ufrn.br/ppgtur), concentrando os temas abaixo indicados,
incluindo todos os segmentos do setor turistico:

a)  linha 1: Turismo e Desenvolvimento Regional:

Turismo e Desenvolvimento Regional/Local; Politicas Publicas em Turismo; Planejamento
e Organizacdo do Turismo; Turismo e Meio Ambiente; Desenvolvimento Sustentavel;
Turismo Responsavel; Turismo e Transformagdes Socioespaciais; Turismo e Segunda
Residéncia; Religiosidade e Cultura; Estudos de Raca, Género e Sexualidades no Turismo;
Hospitalidade; Seguranga Turistica; Eventos Turisticos; Turismo e Lazer; e Turismo e
Direitos Humanos.

b) Linha 2: Gestdo em Turismo

Turismo, Estratégia e Competitividade; Gestdo Ambiental; Turismo, Etica e
Responsabilidade Social; Marketing e Comportamento do Consumidor Turistico; Tecnologia
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da Informag¢do no Turismo; Gestdo Estratégica de Pessoas em Turismo e Hotelaria;
Planejamento, Implementagao e Gestao de Atrativos Turisticos; Gestdo de Empresas de
Turismo e Hotelaria; Gestdo de Destinos Turisticos; Avaliagdo dos Impactos da Atividade
Turistica; Gestao de Eventos; Casos para Ensino em Turismo; Turismo e Inteligéncia
Artificial.

1.3 O curso ¢ presencial e gratuito. Considerando-se a natureza deste processo, para oferta
de turma na modalidade MINTER, as aulas estdo previstas para acontecerem presencialmente
no Itaipu ParqueTec, com modulos concentrados em encontros quinzenais que acontecerao
nas sextas-feiras e sabados, em periodo integral (manha e tarde).

2. DOS CANDIDATOS

2.1 Nos termos deste Edital poderdo solicitar inscri¢do e se candidatar as vagas
ofertadas pelo PPGTUR os(as) candidatos(as) graduados(as) em qualquer curso superior.
Candidatos concluintes, com conclusdo e diplomacdo como especificado deste edital,
poderdo se candidatar desde que sejam brasileiros residentes no pais, ou estrangeiros
residentes ou com visto de estudo cuja lingua materna seja portugués ou espanhol ou que
atestem proficiéncia em lingua portuguesa ou espanhola no ato da inscri¢do, conforme as
normas deste edital descritas no item 7. A auséncia de visto para estrangeiro(a) nao ¢
impeditiva da solicitacdo de inscri¢do, cabendo exclusivamente ao(a) candidato(a) a
responsabilidade pelas providéncias consulares relativas a viabiliza¢do de sua permanéncia
no pais durante o periodo do curso.

3. DAS VAGAS

3.1 O Programa oferece, por este edital, um total de 04 (quatro) vagas para o curso de
Mestrado, sendo 02 (duas) destinadas para candidatos de todos os municipios do estado do
Parana e do Consorcio Intermunicipal de Desenvolvimento da Regido Sul do Mato Grosso
do Sul — CONISUL: Amambai, Angélica, Antdnio Jodo, Aral Moreira, Bataypora, Caarapo,
Coronel Sapucaia, Deodapolis, Douradina, Dourados, Eldorado, Fatima do Sul, Gléria de
Dourados, Iguatemi, Itapora, Itaquirai, Ivinhema, Japora, Jatei, Juti, Laguna Carapa,
Maracaju, Mundo Novo, Navirai, Nova Alvorada do Sul, Novo Horizonte do Sul, Paranhos,
Ponta Pora, Rio Brilhante, Sete Quedas, Sidrolandia, Tacuru, Taquarussu e Vicentina; e 02
(duas) para funcionarios do Itaipu ParqueTec e Itaipu Binacional.

3.2 As vagas serdo distribuidas como segue: a) 2 (duas) vagas serdo destinadas a modalidade
de vagas PPIQ, sendo uma para o estado do Parand e do Consorcio Intermunicipal de
Desenvolvimento da Regido Sul do Mato Grosso do Sul — CONISUL; e uma para
funcionarios do Itaipu ParqueTec e Itaipu Binacional, que visa o atendimento de pessoas
pretas, pardas, indigenas ou quilombolas (PPIQ) segundo os termos da Resolu¢do n°
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005/2023-CONSEPE/CONSAD, de 14 de margo de 2023, da Resolugdo n° 008/2022 de 21
de junho de 2022 e conforme previsto na Lei 14.723 de 13 de novembro de 2023; ¢ b) 2
(duas) vagas serdo destinadas a modalidade de vaga para pessoas com deficiéncia nos termos
da lei (PcD), sendo 1 (uma) para o estado do Parana e do Consorcio Intermunicipal de
Desenvolvimento da Regido Sul do Mato Grosso do Sul — CONISUL; e 1 (uma) para
funcionarios do Itaipu ParqueTec e Itaipu Binacional, segundo os termos da lei e segundo o
que prevé o Decreto Federal n° 3.298, de 20 de dezembro de 1999, artigos 3° e 4°, com
redacdes dadas, respectivamente pelo Decreto Federal n® 5.296/2004 ¢ pela Lei n°
13.146/2015, ao disposto na Lei n° 12.764/2012, na Lei n° 14.126/2021 (com as
consideragdes dispostas no decreto complementar n°® 10.654/2021) e nos termos da
Resolucao n°® 205/2017 — CONSEPE e Resolucao n® 008/2022 — CONSEPE.

3.3 Todas as vagas serdo ofertadas na area de concentragdo “Turismo, Desenvolvimento e
Gestao”, distribuidas entre as linhas de pesquisa: a) Turismo e Desenvolvimento Regional; e
b) Gestao em Turismo.

3.4 Os(As) candidatos(as) deverdo indicar no momento da solicitagdo de inscricao a
modalidade de vaga de acdo afirmativa. Os candidatos que selecionarem uma das
modalidades de vaga de ac¢do afirmativa obedecerdo a todas as regras (de acordo com o
Anexo V - Politica de A¢des Afirmativas — Orientagdes aos Candidatos) e passardo por todas
as etapas estabelecidas neste Edital.

3.5 Candidatos(as) a modalidade de vaga para pessoa preta ou parda

Serdo considerados(as) negros(as), os(as) candidatos(as) que se autodeclararem pessoas
pretos(as) ou pardos(os) (PPP), conforme o quesito cor ou raca utilizado pela Fundacao
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE e que tenham a veracidade da
autodeclaragio (Anexo VI - Autodeclaragdio para Beneficiarios do Critério Etnico-Racial)
confirmada por Comissdo de Verificagdo Etnico-racial (CVER), designada pela Portaria
320/2022- R em 25 de fevereiro de 2022 e com poder deliberativo para esse fim. A Comissao
de Verificagio Etnico-racial serd composta por trés membros titulares e um suplente e tera
em sua composi¢ao membros com conhecimento sobre a tematica da promogao da igualdade
racial (confirmado por meio de declaragdo especifica para esse fim) e diversidade de género
e cor, garantindo-se espago para representante do movimento negro. Todos os membros da
Comissao deverdo também assinar Termo de Confidencialidade relativo as informacgdes que
tiverem acesso em funcdo do processo e Declaracdo de nao conhecimento pessoal do
candidato.

3.6 Candidatos(as) a modalidade de vaga para indigenas:

Serdo considerados(as) indigenas os(as) candidatos(as) que apresentem copia do Registro
Administrativo de Nascimento Indigena (RANI) ou declara¢do de pertencimento emitida
pelo grupo indigena, reconhecido pela FUNAI, assinada por lideranga local e duas
testemunhas da comunidade indigena a qual pertence o(a) candidato(a), conforme Art. 4° da
Resolugao N° 005/2023-CONSEPE/CONSAD, de 14 de marco de 2023.
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3.7 Candidatos(as) a modalidade de vaga para quilombolas:

Serdo consideradas/os quilombolas as/os candidatas/os que apresentarem declaragdo de
pertencimento assinada por lideranca local ou documento da Fundagdo Palmares
reconhecendo a comunidade como remanescente de quilombo. As vagas destinadas para
candidatas/os autodeclaradas/os quilombolas serdo definidas pela ordem de classificacdo no
processo seletivo, entre os candidatos inscritos nas politicas afirmativas.

3.8 Candidatos(as) a modalidade de vagas para pessoas com deficiéncia, nos termos da lei:
Deverao apresentar laudo médico emitido nos ultimos 12 meses por especialista na condigao
clinica especifica diagnosticada, atestando conforme consta neste edital a condicdo de
deficiente nos termos da lei em consonancia ao disposto na Resolugao n° 205/2017 —
CONSEPE/2017, na Lei n° 12.764/2012, na Lei n° 14.126/2021 (com as consideragdes
dispostas no Decreto complementar n° 10.654/2021), na Lei n°® 14.768/2023 e no Decreto n°
3.298/1999 (com a redagdo dada pela Lei no 13.146/2015 e pelo Decreto no 5.296 /2004).
Poderao ocupar as vagas reservadas as pessoas com deficiéncia os candidatos que apresentem
condi¢des alinhadas com o conceito de deficiéncia apresentado no art. 20 da Lei n°
13.146/2015, demandando recursos humanos, materiais ou o uso de dispositivos e
tecnologias assistivas para o acesso a informagdo, & comunica¢do ¢ ao conhecimento no
processo de ensino- aprendizagem. Nao poderdo concorrer as vagas reservadas para pessoas
com deficiéncia os candidatos com deformidades estéticas, transtornos de aprendizagem (tais
como dislexia e discalculia), Transtorno de Déficit de Atencao/Hiperatividade ou outros
transtornos mentais/psiquiatricos, bem como quaisquer outros quadros que ndo se
configuram como condi¢do de deficiéncia conforme estabelecido na legislagao vigente.

3.9 Na hipdtese de constatagdo de declaragado falsa, a qualquer momento, o candidato a vaga
de acdo afirmativa sera eliminado do processo seletivo e, se tiver iniciado o curso ficara
sujeito a anulagdo da sua admissdo no PPGTUR, apds procedimento administrativo em que
lhe sejam assegurados o contraditorio e a ampla defesa, sem prejuizo de outras sangdes
cabiveis.

4. DO PROCESSO SELETIVO

4.1 O Processo Seletivo regido por este Edital trata da selecao de candidatos ao Programa de
Cooperacao Interinstitucional aprovado pela CAPES em margo de 2025, referente a oferta
de MINTER em Turismo em parceria interinstitucional com o Itaipu ParqueTec para atender
candidatos do Estado do Parana e de Mato Grosso do Sul (item 3.1) nas modalidades PPIQ
e PcD.

4.2 A entrada dos candidatos aprovados por este processo seletivo ecerrerd esta prevista
para ocorrer no periodo letivo 20252 2026.1, respeitando nimero de vagas disponiveis por
publico alvo e a ordem de classificagdo final, considerando-se o nimero de vagas ofertadas.
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4.3 O Processo de Selecao sera coordenado por uma Comissdo de Selecao, constituida por
docentes permanentes do PPGTUR, indicada e aprovada pelo Colegiado e designada através
de portaria.

4.4 O Processo de Selegao para o mestrado em Turismo tem como objetivo selecionar os
candidatos que melhor correspondam a proposta académica do Curso, e sera constituido de
6 etapas, a saber:

4.5 Etapa 1 — Homologacao das solicitacées de inscricio:

4.5.1 Eliminatoria, constituida de verificacao dos documentos anexados no ato da solicitagdo
de inscri¢ao, em conformidade com o item 6 do presente Edital.

4.5.2 Serao eliminados nesta etapa os candidatos que ndo submeterem adequadamente todos
os documentos solicitados. Nao serdo aceitas solicitacdes de inscricdo sem a documentacao
requisitada, com apenas parte dos documentos que devem ser anexados em frente e verso,
com documentacdo incompleta ou que apresentem documentos ilegiveis, invalidos ou
ilegitimos.

4.6 Etapa 2 — Proposta de Projeto de Dissertacao:

4.6.1 Eliminatoria e classificatoria, constituida de avaliacao da proposta escrita, em que deve
conste a linha de pesquisa a qual se propde vincular o projeto, bem como a estrutura e
conteudo, conforme Anexo I deste Edital.

4.6.2 A proposta escrita do projeto de dissertacao devera ser anexada no ato da solicitagao de
inscri¢do, junto aos documentos necessarios, conforme item 6 do presente Edital.

4.6.3 Nao pode haver identificagdo nominal do proponente no corpo do texto do projeto ou
em sua capa. Caso contrario, o candidato proponente sera eliminado.

4.6.4 Serao considerados aprovados nesta etapa os candidatos que obtiverem nota minima
7,0 (sete) na avaliacdo da proposta de pesquisa.

4.6.5 Os projetos serdao avaliados com base nos seguintes critérios: a) Relevancia do tema e
aderéncia a linha de pesquisa; b) Contextualizacdo, clareza e pertinéncia dos objetivos; c)
Profundidade tedrica, consisténcia, relevancia e atualizacdo da bibliografia; d) Adequagdo e
clareza dos procedimentos metodologicos; e €) Qualidade da redacdo e organizagao do texto.

4.7 Etapa 3 - Defesa e Arguicao de Projeto de Dissertacio:
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4.7.1 Eliminatdria e classificatoria, constituida de avaliacdo da apresentacdo oral, por meio
da plataforma Google Meet ou similar, em que os candidatos terdo até 25 minutos para
defender a proposta de pesquisa apresentada.

4.7.2 O tempo da defesa sera dividido da seguinte forma:

4.7.2.1 Os candidatos terdo até 10 minutos para expor uma sintese da proposta de pesquisa
de forma oral, sem o auxilio de recursos audiovisuais para realizar a apresentacao.

4.7.2.2 Os 15 minutos subsequentes serdo utilizados para a arguicdo da Comissao de Selecao,
sendo realizadas perguntas sobre o conteido da proposta de pesquisa, além de questdes
teoricas sobre as interfaces entre o tema apresentado no projeto e as teorias relacionadas a
linha de pesquisa correspondente e a constru¢do do conhecimento cientifico no turismo,
conforme referéncias indicadas no Anexo II deste Edital.

4.7.3 Todos os candidatos serdo arguidos por banca composta pelos mesmos membros da
Comissdao de Selegdo. Antes do inicio da argui¢do, caso haja conflito de interesse na
participacdo de algum membro na avaliacdo do candidato, serd acionada a participacao de
um membro suplente da Comissdo de Sele¢do. Esta convocacdo serd registrada em ata
firmada pelos avaliadores presentes.

4.7.4 Os candidatos serdo informados da agenda de arguicdes e do link para esta etapa na
data especificada no calendario do processo seletivo, por meio de noticia inserida na area do
candidato pela pagina eletronica do Processo Seletivo através do SIGAA em documento PDF
(http://www.sigaa.ufrn.br/sigaa/public/processo_seletivo/lista.jsf), contendo o niimero de
inscri¢do do candidato, a ordem das arguicdes e o link para acesso a sala virtual. Apenas o
candidato serd aceito em sua vez para argui¢do pela banca no horario definido.

4.7.5 Cada candidato deve solicitar permissao no seu respectivo link até 05 minutos antes do
horario marcado. O candidato que ndo comparecer e solicitar acesso no link serad
desclassificado, com tolerancia maxima de 05 minutos de atraso. Se houver problemas de
acesso por parte do candidato, este sera eliminado do processo seletivo.

4.7.6 Serao considerados aprovados nesta etapa os candidatos que obtiverem nota minima
7,0 (sete) na avaliagdo da defesa do projeto de dissertagdo.

4.7.7 Esta etapa sera avaliada com base nos seguintes critérios: a) Habilidade de comunicagao
para exposi¢do da sintese da proposta; b) Seguranca e dominio do contetido; ¢) Capacidade
de argumentagdo; d) Dominio das teorias relacionadas a linha de pesquisa; e €) Dominio das
teorias e metodologias relacionadas a constru¢ao do conhecimento no turismo.

4.8 Etapa 4 - Analise de Curriculo:
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4.8.1 Classificatoria, constituida da analise do curriculo anexado e que deve seguir o modelo
Lattes atualizado, disponivel na pagina do CNPq (www.cnpq.br/lattes). Deverdo constar
dados completos de identificagdo pessoal, formagdo e trajetoria académica, atividades
profissionais e produgdo cientifica. Somente serdo considerados os ultimos 5 anos de
producao académica cientifica, ou seja, producdes datadas a partir de 2020, avaliados em
periodicos indexados pelo Qualis CAPES vigente na area de “Administragcdo, Ciéncias
Contabeis e Turismo”.

4.8.2 No curriculo do candidato serdo avaliadas apenas as informagdes devidamente
comprovadas por meio da anexagao de copias de certificados, certiddes, atestados, diplomas
e outros documentos oficiais encaminhados no ato da inscri¢ao via sistema.

4.8.3 Os fatores que serdo considerados no momento da analise do curriculo sdo:

FATOR DE AVALIACAO PONTUACAO
Formacgao académica em Turismo 15 pontos
Formagao académica em outras areas 08 pontos

Formacéo académica em cursos lato sensu ou de extensdao
com carga horaria minima de 360 horas cada

05 pontos por atividade, limitado a
10 pontos

Experiéncia profissional em turismo de, no minimo, 3 meses
por atividade

01 ponto por ano, limitado a 05
pontos

Experiéncia em atividades académicas no campo do turismo
como professor de Ensino, Médio, Técnico e Superior

02 pontos por ano, limitado a 15
pontos

Experiéncia em pesquisa e producdo académica e intelectual

Publicagdo de artigos em periddicos
cientificos nacionais e/ou
internacionais na area de Turismo,
limitado a 60 pontos

A pontuacdo de cada artigo sera
realizada com base no indice h5 do
Google Académico. Para os
periddicos cujas informagdes ndo
estiverem disponiveis na pagina
oficial do Google Académico, sera
utilizado de modo alternativo o
aplicativo Publish or Perish.

Livros com ISBN, limitado a 30
pontos

Autoria de livro = 20

Organizagdo = 10

Capitulo =5

Apresentacdo de trabalhos em eventos cientificos de turismo
de abrangéncia nacional ou internacional

01 ponto por trabalho apresentado,
limitado a 10 pontos

PPGTUR

PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO EM TURISMO),
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4.8.4 Para carater de classificacdo do candidato, a nota do curriculo sera considerada de 0,0
(zero) a 10,0 (dez).

4.8.5 A comissao atribuird nota 10 (dez) a prova de titulos do candidato que obtiver o maior
numero de pontos, atribuindo notas aos demais candidatos diretamente proporcionais a nota
atribuida ao melhor curriculo.

4.8.6 Para pesquisadores que comprovarem maternidade, paternidade ou guarda de menores
por um periodo minimo de 180 dias entre 2020 e 2025, fica assegurada a extensdo do prazo
para 2019-2025, com base na Lei Mae Cientista (Lei n°® 14.925/2024).

4.9 Etapa 5 — Resultado Parcial:

4.9.1 O Resultado Parcial consiste no ranqueamento dos candidatos pela nota obtida no
processo seletivo, identificando aqueles aprovados e classificados dentro do nimero de vagas
ofertadas na modalidade de vaga de Demanda Aberta de Ampla Concorréncia -AC,
independente da op¢do de modalidade de vaga feita pelo candidato no ato da solicitacdo de
inscrigao.

4.9.2 A classificagao de cada candidato no Resultado Parcial se dara pela nota classificatoria
calculada pela média ponderada, de acordo com a média aritmética das notas obtidas por
cada candidato nas etapas 2, 3 e 4, considerando-se os seguintes pesos:

ITEM DE AVALIACAO PESO
Proposta de projeto de dissertacdo 4,0
Defesa de projeto de dissertacdo 4,0
Curriculo 2,0

4.9.3 Para efeito de desempate da classificagdo final, considera-se a seguinte ordem de
precedéncia: 1) a maior nota na Etapa 2; 2) a maior nota na Etapa 3; 3) a maior nota na Etapa
4; e 4) a maior idade.

4.10 Etapa 6 — Resultado Final

4.10.1 Esta etapa consiste na divulgacdo da lista final de aprovados com a classificagao dos
candidatos nas modalidades de vagas de acdo afirmativa, e estard condicionado ao Parecer
das bancas especificas. O candidato estara classificado na modalidade de vaga de agao
afirmativa ofertada apenas se o Parecer emitido lhe for favoravel. Caso o parecer seja
desfavoravel, o candidato que esteja aprovado segundo os critérios do edital, constara como
suplente para as vagas de demanda aberta de ampla concorréncia e serd convocado segundo
a sua classificagdo, caso haja vacancia. Estdo previstas para esta etapa (i) a banca de
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heteroidentificacdo para candidatos PPP (sob responsabilidade da CVER/UFRN) e (i) a
banca de validacao para candidato PcD nos termos na lei (de responsabilidade da SIA).

4.10.2 (i) Sobre a banca de heteroidentificacao (para candidatos negros, pretos e pardos):
Esta banca ¢ destinada aos candidatos que solicitaram inscricdo na modalidade de vagas para
pessoas pretas e pardas que tenham sido aprovados até o final da ultima etapa avaliativa, e
que nao obtiverem classificagdo para admissao pela modalidade de vaga de demanda aberta
de ampla concorréncia (logo, ndo constam na lista de Resultado Parcial). O procedimento de
heteroidentificacdo serd realizado por banca composta por membros da Comissdo de
Verificagdo da Autodeclaracdo Etnico-racial institucionalmente designada para processos
seletivos e nomeada pela Portaria 320/2022- R em 25 de fevereiro de 2022. A Comissao de
Verificagdo Etnico- Racial da UFRN - CVER, designara também os membros para a Banca
Recursal ao resultado do procedimento de Heteroidentificacdo. Para este procedimento sera
usado o video anexado pelo candidato no momento da solicitagdo de inscri¢ao no processo
seletivo. A interposi¢ao de recursos nesta etapa deve ser realizada conforme Anexo XI.

4.10.3 (i1) Banca de Validacdo (para pessoas com deficiéncia): A Banca de Validacdo esta
sob a responsabilidade da Secretaria de Inclusdo e Acessibilidade- SIA da UFRN. A banca
regular e a recursal serdo realizadas presencialmente, por entrevista ao candidato. Apds a
analise de documentos apresentados pelos candidatos no ato da solicitagdao de inscri¢ao e a
entrevista, a banca de validagdo emitira parecer final FAVORAVEL ou DESFAVORAVEL
relativo a deficiéncia declarada. Neste procedimento, a SIA podera solicitar ao candidato
documentos adicionais. Os candidatos que ndo comparecerem a banca de validagdo, ou
excederem o limite de tolerancia para atrasos (30min), terdo parecer DESFAVORAVEL sem
direito a banca recursal.

S. DOS RESULTADOS E RECURSOS

5.1 O resultado de cada etapa do Processo Seletivo serd inserido como documento PDF
contendo apenas o nimero de inscricdo do candidato e sua divulgagdo sera informada por
noticia publicada na area do candidato pela pagina eletronica do Processo Seletivo através
do SIGAA (http://www.sigaa.ufrn.br/sigaa/public/processo_seletivo/lista.jsf). O resultado
estara disponivel ainda na pagina oficial do Programa (https://posgraduacao.ufrn.br/ppgtur).

5.2 Em caso de empate entre candidatos(as) aprovados(as) na Etapa de Resultado Final, serdo
observados para o desempate os seguintes critérios em sequéncia: a) Maior nota na Etapa 2;
b) Maior nota na Etapa 3; ¢) Maior nota na Etapa 4; e d) A idade, dando-se preferéncia ao
candidato de idade mais elevada, conforme art. 27, pardgrafo tnico, da Lei N° 10.741, de 01
de outubro de 2003.
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5.3 Ao resultado de cada uma das etapas do processo seletivo, cabera um tnico pedido de
recurso devidamente fundamentado, no prazo previsto pelo Edital e registrado na area do
candidato pelo Sistema de Processo Seletivo da UFRN através do SIGAA.

5.3.1 Na hipétese do pedido de recurso ndo ser analisado e decidido antes da etapa
subsequente, fica assegurado ao candidato a participagdo na mesma sub judice. Em caso de
indeferimento, a participacdo na(s) etapa(s) subsequente(s) ao pedido de recurso feito sera
devidamente cancelada.

5.3.2 Caso o candidato queira interpor recurso, deve acessar o endereco eletronico especifico
(https://sigaa.ufrn.br/sigaa/public/home.jsf) e seguir o caminho > Stricto sensu > Area do
candidato. Observe que no primeiro acesso o candidato deverd cadastrar uma senha.
ATENCAO: O candidato deve dar preferéncia ao acesso por computador. Caso o candidato
acesse o endereco eletronico acima por dispositivos moéveis (smartphones ou outro) sera
direcionado para o ‘SIGAA Modo Mobile’ e devera buscar na base da janela eletronica e
clicar no botdo ‘Modo Cléssico’, para ter o mesmo acesso que teria pelo computador.

5.4 Nao serao aceitos pedidos subsequentes & um mesmo recurso, pedido de recurso
submetido apos a data definida em edital, pedido de recurso que ndo seja relacionado a etapa
corrente do processo seletivo, ou que ndo seja encaminhado pelo sistema eletronico de
processo seletivo da UFRN, o SIGAA.

5.5 Apo6s finalizado o processo seletivo e apds sua homologacdo pelo Colegiado do
Programa, caso tenha havido indeferimento de pedido de recurso ao Resultado Final pela
Comissao de Selecdo, cabera pedido de reconsideragdo ao Resultado Final e ao recurso
indeferido desta etapa somente a Comissdo de Pos-graduagdo da Pro-Reitoria de Pos-
Graduagdo, como ultima instancia deliberativa.

5.6 O candidato aprovado neste processo seletivo para Turma MINTER Itaipu ParqueTec em
2025 2026 nao tera direito a concessdo de bolsas regulares de estudo concedidas pelas
agéncias de fomento de pos-graduacao durante o periodo do curso.

6. DAS SOLICITACOES DE INSCRICAO

6.1 Os candidatos solicitardo inscri¢ao e encaminhardo documentos em PDF exclusivamente
via internet pelo sistema eletronico de processos seletivos da UFRN através do SIGAA. O
candidato deverd acessar o SIGAA através do Sistema Federal do gov.br endereco
https://www.gov.br/pt-br para ser direcionado ao SIGAA.

6.1.1 Caso 0 candidato faca acesso direto pelo SIGAA,
(https://sigaa.ufrn.br/sigaa/public/processo_seletivo/lista.jsf?aba=p-processo&nivel=S),
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sera direcionado uma interface (tela azul) que lhe solicitara ‘Entrar pelo gov.br’. Assim que
acessar o gov.br, o candidato que possuir login deve entrar com seu login para ser direcionado

ao ambiente do SIGAA e dar inicio ao pedido de inscricdo seguindo as instrugdes que
constam neste edital.

6.2 Se o candidato ndo possuir cadastro, o sistema gov.br 0 conduzird para um formulario
para que seja feito o cadastro. Depois de se cadastrar e gerar seu login, no primeiro acesso ao
sistema, o candidato sera consultado sobre autorizagao de compartilhamento de seus dados
pessoais de inscrigdo com a UFRN. Para prosseguir, devera clicar no botdo azul escrito
“Autorizar”. Assim, o candidato sera direcionado pelo gov.br para o SIGAA, e podera iniciar
o pedido de inscrigao.

6.3 A pessoa que desejar informar nome social distinto de seu nome de registro (razdo social
precisara inserir em PDF no formulario de solicitagdo de inscri¢do o requerimento disponivel
no Anexo III, e juntar a ele o registro do processo de tramitagdo para o nome social, se houver.

6.4 No ato da solicitacdo de inscri¢do, o candidato devera indicar a qual modalidade
solicita inscrigdo para concorrer no processo seletivo e preencher integralmente o formulario
de acordo com as instru¢des nele constantes, anexando os documentos requisitados neste
edital e envia-los eletronicamente. A documentagdo comprobatoria devera ser anexada
respeitando o periodo para solicitar inscricdo previsto no cronograma deste edital. O
candidato deve se certificar de informar e-mail valido e em uso para contato posterior caso
venha a ser aprovado ao fim do processo seletivo. Qualquer informagao incorreta de e-mail
ou outra fornecida no momento da solicitacdo de inscricdo e suas consequéncias serdao de
responsabilidade do candidato.

7. DA DOCUMENTACAO NECESSARIA PARA SOLICITAR INSCRICAO

7.1 No ato da solicitagao de inscri¢do, os candidatos deverdo anexar eletronicamente os
arquivos pelo site do SIGAA, no formato PDF, dentro do periodo estabelecido pelo
calendario.

7.2 O tamanho maximo de arquivo suportado pelo sistema ¢ de SMB.

7.3 Todos os candidatos deverao encaminhar os documentos originais digitalizados, de
acordo com a relacdo a seguir:

a) Diploma de curso superior reconhecido pelo MEC, ou Declaragdo emitida pela
coordenacdo do curso em andamento, atestando previsdo de colagdo de grau até ageste-de
2025 fevereiro de 2026;

b) Historico do curso de graduacgao;

¢) RG e CPF para os candidatos brasileiros;
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d) Passaporte com visto de permanéncia para os candidatos estrangeiros no pais;

e) Curriculo lattes, acompanhado de documentagdo comprobatoria;

f) Proposta de pesquisa de dissertacdo no formato indicado no Anexo I;

g) Declaragao funcional fornecida pelo Itaipu ParqueTec ou Itaipu Binacional para a
inscri¢do em demanda interna; e comprovante de residéncia para a modalidade de demanda
de ampla concorréncia, em que conste o endereco exclusivamente em nome do candidato
(ndo sendo aceito o nome de terceiros nem autodeclaragdo de residéncia).

7.4 O candidato que concorre as vagas de agdes afirmativas deverd, no ato da solicitacao de
inscri¢do, anexar, ainda, os seguintes documentos em formato PDF:

a) Autodeclaragio Etnico-racial, para candidatos(as) pretos(as) ou pardos(as) (Anexo VI);
b) Documento com o link para o Video de autodeclaragado para candidatos pretos ou pardos
conforme instru¢des apresentadas do Anexo VII ou documento de homologacdo de
autodeclaragdo do candidato feita por banca de heteroidentificagdo nos 5 (cinco) anos
anteriores ao processo seletivo corrente, conforme indicado no ANEXO V (politica de agdes
afirmativas — orientag¢des aos candidatos);

c¢) Copia do Registro Administrativo de Nascimento de Indigena (RANI) ou declaragao de
pertencimento emitida pelo grupo indigena (Anexo VIII deste edital), assinada por lideranga
local e e/ou reconhecimento pela FUNAI ou APIRN, para candidatos a modalidade de vaga
para indigena ou documento da Fundacdo Palmares para candidatos a vaga para pessoas de
origem quilombola;

7.5 Candidatos a modalidade de vagas pessoas com deficiéncia (PcD) nos termos da lei,
deverdo, no ato da solicita¢ao de inscri¢ao, anexar ainda:

a) Autodeclaragdo de pessoa com deficiéncia nos termos da lei e de ciéncia dos
procedimentos de validacdo para destinagdo a esta modalidade de vaga (Anexo IX);

b) Laudo médico emitido nos ultimos doze (12) meses por especialista na condigdo especifica
diagnosticada contendo na descrig¢ao clinica, o grau ou nivel de deficiéncia nos termos da lei
com expressa referéncia ao codigo correspondente da Classificagdo Internacional de Doencas
— CID, com o nome e CRM do médico legiveis no carimbo (Conforme requisitos minimos
de documentagdo especificados no Anexo X); ou

c) Exame de audiometria para candidatos com deficiéncia auditiva, realizado nos ultimos
doze (12) meses por especialista na condi¢do especifica diagnosticada e parecer especifico
com restricdes e/ou recomendacdes (Conforme requisitos minimos de documentacdo
especificados no Anexo X); ou

d) Exame oftalmolégico em que conste a acuidade visual para candidatos com deficiéncia
visual, realizado nos ultimos doze (12) meses por especialista na condicdo especifica
diagnosticada e parecer especifico (Conforme requisitos minimos de documentagdo
especificados no Anexo X);

e) Caso o candidato PcD nos termos da lei requeira condigdes especificas para participar no
processo seletivo, ele devera (i) garantir que conste no laudo médico emitido pelo especialista
na condi¢do clinica diagnosticada a descricdo de necessidade especial para realizar o
processo seletivo, especificando o tratamento diferenciado adequado; e (i) anexar no ato da
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solicitacdo de inscri¢dao, o Requerimento de Atendimento Especial (em documento unico em
formato PDF; Anexo 1V).

7.6 Caso o candidato as vagas de agdes afirmativas deixe de anexar quaisquer dos
documentos especificos para solicitar inscricdo nesta modalidade de vagas e seja classificado
no processo seletivo até a etapa de Resultado Parcial, os documentos anexados incompletos
para solicitar uso de vaga de agdo afirmativa serdo encaminhados para verificagao pela banca
especifica, que decidira pela suficiéncia ou nao para garantir elegibilidade a vaga. Se a banca
especifica julgar que ndo tem elementos comprobatdrios suficientes e emitir parecer
desfavoravel, o candidato ndo podera usar qualquer vaga de acdo afirmativa e sera
automaticamente remanejado para as vagas de demanda aberta de ampla concorréncia, e
ficara em supléncia, caso tenha obtido classificacao no processo seletivo.

7.7 Caso o candidato ainda ndo tenha concluido o curso de Graduac¢do no periodo de
solicitacdo de inscricdo na selecdo do PPGTUR, devera apresentar Histérico da Graduagao
com a carga hordria integralizada necessaria para a conclusdo do curso de graduagdo e uma
declaragdo assinada pela Coordenag¢do do Curso informando a data em que o candidato
devera concluir seu curso, conforme descrito no item 7.3 (a). No caso de o candidato
concluinte vir a ser selecionado, ele devera, no ato da matricula, apresentar documento
comprobatdrio do término do curso, sob a pena de perder a vaga.

7.8 A residéncia de comprovacdo deve, obrigatoriamente, envolver as area de abrangéncia
da ITAIPU, que envolve todos os municipios do Estado do Parand e do Consorcio
Intermunicipal de Desenvolvimento da Regido Sul do Mato Grosso do Sul — CONISUL:
Amambai, Angélica, Antonio Jodo, Aral Moreira, Bataypora, Caarapo, Coronel Sapucaia,
Deodapolis, Douradina, Dourados, Eldorado, Fatima do Sul, Gloéria de Dourados, Iguatemi,
Itapora, Itaquirai, Ivinhema, Japora, Jatei, Juti, Laguna Carapa, Maracaju, Mundo Novo,
Navirai, Nova Alvorada do Sul, Novo Horizonte do Sul, Paranhos, Ponta Pora, Rio Brilhante,
Sete Quedas, Sidrolandia, Tacuru, Taquarussu e Vicentina.

7.9 A candidata lactante que precisar de condigdes diferenciadas para realizar alguma etapa
do processo seletivo deverd preencher o Requerimento de Atendimento Especial disponivel
no Anexo IV e encaminha-lo em formato PDF pelo sistema eletronico de Processo Seletivo
através do SIGAA no ato de sua solicitacdo de inscrigao.

7.9.1 A candidata que tiver necessidade de amamentar durante a realizacao de alguma das
etapas do processo seletivo podera ter o tempo de apresentacao estendido ou ter seu horario
de apresentacao remarcado por até 1 hora, a depender do requerimento feito na inscrigao e
da andlise da Comissdo de Selecdo. O tempo gasto pela lactante podera ser compensado até
o limite de uma hora.

Av. Sen. Salgado Filho, Prédio do CCSA, S/N, Campus Universitario, Lagoa Nova,
CEP-59072-970, Natal/RN - Fone (84) 99193-6458 — ppgtur@ccsa.ufrn.br
www.posgraduacao.ufrn.br/ppgtur




UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE
CENTRO DE CI]:Z’NCIAS SOCIAIS APLICADAS
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM TURISMO

7.10 O candidato estrangeiro que ndo possuir o portugués ou espanhol como lingua materna
devera apresentar, no ato da matricula, o certificado de proficiéncia em lingua portuguesa ou
espanhola, conforme descrito abaixo:

7.10.1 Para lingua portuguesa, o candidato deverd apresentar a certificagdo CelpeBras
(http://celpebras.inep.gov.br/celpebras/) realizado pelo INEP, sem prazo de
validade, em nivel minimo Avancgado;

7.10.2 Para lingua espanhola, o candidato devera apresentar a certificagdo DELE, emitido
pelo Instituto Cervantes, sem prazo de validade; SIELE: O candidato devera realizar
0 exame completo para realizagdo da prova, com validade de 05 (cinco) anos. Sendo
assim, exames parciais ndo serao aceitos.

7.11 O programa analisara cada requerimento e atendera a solicitacdo de condigdes especiais
para realizacao das provas obedecendo aos critérios de viabilidade e de razoabilidade.

7.12 Cabe exclusivamente ao candidato verificar se todos os documentos exigidos acima
foram enviados. O Programa de Poés-Graduagdo e a Comissdo de Selecdo ndo se
responsabilizam pelo nao-recebimento de solicitagao de inscri¢ao via internet por motivos de
ordem técnica, falhas de comunicagdo, congestionamento das linhas de comunicacdo ou
outros fatores que impossibilitem a transferéncia de dados, bem como por engano ou troca
de documentos no momento de envio da solicita¢do de inscrigao.

7.13 O candidato podera visualizar seu Resumo de solicitagdo de Inscri¢do do Processo
Seletivo conforme o passo a passo:

1) https://sigaa.ufrn.br/sigaa/public/processo_seletivo/lista.jsf?nivel=S;

2) Ir no campo: Pos graduagdo> Stricto sensu;

3) Area do Candidato - Processo seletivo;

4) Clicar em buscar;

5) Aparecera: Inscri¢des realizadas em Processos Seletivos — Stricto sensu;

6) Ao clicar em “visualizar questionario”, o candidato podera conferir os dados e documentos
inseridos no SIGAA durante sua inscrigao.

7.14 Nao serdo aceitos encaminhamentos de solicitagdo de inscri¢do ou de documentos
referentes a ela ou ao processo seletivo que ndo sejam feitos exclusivamente pelo sistema
eletronico de processo seletivo da UFRN através do SIGAA ou apds a data definida em
Edital. Os candidatos ndo poderdo sob quaisquer circunstancias acrescentar ou substituir
qualquer documento a sua solicitagdo de inscri¢do apds o prazo definido em Edital para
encaminhar o pedido de inscrigao.

7.15 As informagdes sobre o Processo Seletivo estardo disponiveis na area do candidato na
pagina eletronica do Processo Seletivo através do SIGAA
(http://www.sigaa.ufrn.br/sigaa/public/processo_seletivo/lista.jsf?nivel=S&aba=p-stricto) e
na pagina oficial do Programa (https://posgraduacao.ufrn.br/ppgtur).
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8 DO CALENDARIO DO PROCESSO SELETIVO

8.1 O processo seletivo para o Curso de Mestrado em Turismo para ingresso em 2025.2
obedecera ao seguinte calendario:

ATIVIDADE DATA /2026
Realizagdo da solicitacdo de inscri¢cdes via SIGAA (ver item 5.1) 03/06-a-09/02/2026
03/06/25 a 27/02/26
Etapa 1 - Divulgacdo da homologacao das solicitagdes de inscri¢cao HHO22026
02/03/26
Prazo para interpor recurso ao resultado na Etapa 1 H/022026
03/03/26
Resposta a recurso interposto na Etapa 1 12/622026
04/03/26
Etapa 2 - Divulgagao do resultado da proposta de projeto 254022026
10/03/26
Prazo para interpor recurso ao resultado na Etapa 2 26/02/2026
11/03/26
Resposta a recurso interposto na Etapa 2 27022026
12/03/26
Etapa 3 - Divulgacdo do cronograma das bancas de defesa e 02/032026
arguicao de projeto 13/03/26
Realizacdo das bancas de defesa de projeto 03-e04/032026
16 ¢ 17/03/26
Divulgacao do resultado da defesa de projeto 05/03/2026
18/03/26
Prazo para interpor recurso ao resultado na Etapa 3 06/03/2026
19/03/26
Resposta a recurso interposto na Etapa 3 09:03:2020
20/03/26
Etapa 4 - Divulgacao do resultado da analise de curriculo HAO32026
23/03/26
Prazo para interpor recurso ao resultado na Etapa 4 +2-03-2026
24/03/26
Resposta a recurso interposto na Etapa 4 3032026
25/03/26
Etapa 5 - Divulgagao do Resultado Parcial +6-63-2026
26/03/26
Prazo para interpor recurso ao Resultado Parcial 17032026
27/03/26
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Resposta a recurso interposto ao Resultado Parcial 23:03:2020
02/04/26
Etapa 6 — Divulga¢ao do Resultado Final 24:03/2026
06/04/26
Prazo para interpor recurso ao Resultado Final 25:03:2020
07/04/26
Resposta a recurso interposto ao Resultado Final 26:03:2020
08/04/26
Data maxima para confirmar interesse na vaga pelo e-mail 2H032025
ppgtur@ccsa.ufrn.br (ver item 9.1 abaixo) 09/04/26
Periodo de matricula (previsto) 0H-e-02/04/2026
10/04/26
Inicio das aulas (previsto) 16/042026
17/04/26

8.2 Os candidatos aprovados no processo seletivo deverao apresentar certificado de Exame
de Proficiéncia em Inglés até o dia 30 de abril de 2027.

8.2.1 Sado aceitos exames emitidos pela COMPERVE/UFRN ou qualquer Institui¢ao Publica
de Ensino Superior (Nota minima = 7,0), TOEFL (Nota minima = 400), TOEIC (Nota
minima = 660) e [IELTS (Nota minima = 5,0), com data de realizacdo a partir 01 de janeiro
de 2019.

8.3 As datas previstas de matricula e inicio das aulas estdo sujeitas a alteracio em
virtude da conclusio do processo interno de cooperacio entre as instituicoes envolvidas.

9 DAS MATRICULAS

9.1 Para efetivacdo da matricula, os candidatos aprovados deverdo confirmar interesse na
vaga e em cursar o Mestrado no PPGTUR até as 18h do dia 27-de-marce 09 de abril de 2026,
pelo e-mail ppgtur@ccsa.ufrn.br, indicando no assunto “Interesse em Matricula no
PPGTUR”. O candidato que nao confirmar interesse e que ira fazer o curso, ndo terd sua
matricula efetuada e um suplente (se houver) sera convocado em seu lugar.

9.2 Os candidatos aprovados que confirmarem interesse na vaga, terdo matricula gerada e
receberdo contato da Secretaria Administrativa do Programa informando o caminho para se
matricular nos componentes curriculares, conforme calendario divulgado pelo Programa de
Pos-Graduacao.
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9.3 Em caso de desisténcia de matricula, serdo convocados candidatos aprovados que estejam
em supléncia. O prazo limite para convocacao de suplentes ¢ de no maximo 15 dias apds o
periodo de matricula.

9.4 Terao direito a matricula os candidatos aprovados e classificados dentro do nimero de
vagas ofertadas, conforme estabelecido pelo Colegiado do Programa.

9.5 A definicao da orientacao dos candidatos aprovados serd recomendada pela Comissao de
Selecao e homologada pelo colegiado do PPGTUR.

9.6 No momento da matricula, sera considerado um limite maximo na relagdo
alunos/orientador, nos termos definidos pelo Colegiado, atendendo as diretrizes da CAPES.

9.7 E obrigatoéria a inscri¢do em disciplinas no periodo letivo imediatamente subsequente &
matricula. Nao ¢ possivel o trancamento de matricula ou o cancelamento total das disciplinas
nas quais o aluno se inscreveu no periodo imediato a aprovacdo. Caso ndo se matricule em
componentes curriculares, o candidato aprovado terd sua matricula cancelada e um suplente
sera convocado em seu lugar.

10 DISPOSICOES FINAIS
10.1 Ao programa reserva-se o direito de ndo preencher o total de vagas oferecidas.

10.2 E de inteira responsabilidade do candidato acompanhar toda publica¢io de resultado,
comunicados, noticias e atualizacdes referentes ao processo seletivo feitos pela area do
candidato através do SIGAA, no endereco
https://sigaa.ufrn.br/sigaa/public/processo_seletivo/login.jsf?aba=p-stricto durante todo o
tempo em que ele estiver participando do processo seletivo.

10.3 O candidato que deixar de comparecer a qualquer uma das etapas do processo seletivo
serd automaticamente eliminado, mesmo que seja uma etapa classificatoria ou exclusiva a
alguma das modalidades de vaga.

10.4 Eventual pedido de impugnacdo de edital, desde que fundamentado em elementos
solidos e cabiveis, deve ser feito exclusivamente por e-mail, uma vez que o candidato ainda
ndo estard inscrito no processo seletivo e ndo tera acesso a area do candidato.

10.5 Os casos omissos serdo resolvidos pela Comissao de Selegao de acordo com a legislagdo
universitaria pertinente.
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10.6 Esclarecimentos de duvidas poderdo ser realizadas exclusivamente via Secretaria do
PPGTUR por meio dos seguintes contatos: Fone: (84) 99193-6458, e-mail:
ppgtur@ccsa.ufrn.br.

Natal, 02 de junho de 2025.

Prof. Dr. Ricardo Lanzarini
Presidente da Comissao de Sele¢ao do PPGTUR
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ANEXO 1

ORIENTACOES PARA ELABORACAO DA
PROPOSTA DE PESQUISA DE DISSERTACAO

A proposta de pesquisa de dissertacao de que trata o presente edital deve representar proposta
individual do candidato e ser elaborada de acordo com o seguinte roteiro e orientagdo: pagina
1 — capa (titulo da proposta de pesquisa, linha de pesquisa — Turismo e Desenvolvimento
Regional ou Gestdo em Turismo, tematica de pesquisa, local, ano); pagina 2 ¢ demais em
sequéncia de elementos — resumo; problemadtica; justificativa; objetivos geral e especificos;
fundamentos teoéricos; metodologia e estratégias de acdo; cronograma; referéncias. Arquivos
fora desse padrdo poderao sofrer penalidade de nota, a critério da Comissao de Avaliacao.

A proposta de pesquisa deve ser formatada em papel A4; margens esquerda e superior 3,0;
margens direita e inferior 2,0; fonte Times New Roman, tamanho 12; espacamento 1,5 cm;
minimo de 06 e maximo de 10 paginas, tudo incluso. Arquivos fora desse padrao poderdao
sofrer penalidade de nota, a critério da Comissao de Avaliacao.

A formatagdo geral do trabalho e a apresentacdo de citagdes e referéncias devem estar
adequadas as normas da ABNT (Associagao Brasileira de Normas Técnicas).

Nao pode haver identificagdo nominal do proponente no corpo do texto do projeto ou em sua
capa, sob pena de desclassificacao.
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ANEXO II
Referéncias gerais para as duas linhas de pesquisa:
CAMPODONICO, R.; CHALAR, L. El Abordaje Interdisciplinario en el turismo: el campo

de analisis TEMA como propuesta metodoologica. Estudios y Perspectivas en Turismo,
v. 26, p. 461-477, 2017. https://www.redalyc.org/articulo.0a?id=180750377012

LOHMANN, G. et al. O Futuro do Turismo no Brasil a partir da anélise critica do periodo
2000-2019. Revista Brasileira de Pesquisa em Turismo, Sao Paulo, v. 16, e-2456, 2022.
http://dx.doi.org/10.7784/rbtur.v16.2456

SAMPAIO, Eliane Avelina de Azevedo. (2022). Cientificidade nos estudos do turismo.
Teorias, dicotomias e o desafio da consolidacao epistemoldgica. PASOS Revista de

Turismo y Patrimonio Cultural. Vol. 20.
N.3. https://doi.org/10.25145/1.pas0s.2022.20.040

SANTOS, G. E. de O. (2023). Cinco mitos sobre a pesquisa cientifica em turismo. Revista
Brasileira de Pesquisa Em Turismo, /7, 2750. https://doi.org/10.7784/rbtur.v17.2750

TRIBE, John.; LIBURD, Janne J. (2016). The tourism knowledge system. Annals of
Tourism Research, v. 57 p. 44-61, 2016. https://doi.org/10.1016/j.annals.2015.11.011

Referéncias especificas para a linha de Turismo e Desenvolvimento Regional:

ALMEIDA-GARCIA, F.; CORTES MACIAS, R.; Parzych, K. (2021). Tourism Impacts,
Tourism-Phobia and Gentrification in Historic Centers: The Cases of Mélaga (Spain) and
Gdansk (Poland). Sustainability, 13, 408. https://doi.org/10.3390/su13010408

COUTINHO, A. C. A.; NOBREGA, W. R. de M. (2019). Governanga em destinos
turisticos: desafios na sociedade contemporanea. Revista Brasileira de Pesquisa em
Turismo, 13(3), 55-70. https://doi.org/10.7784/rbtur.v13i3.1543

HALL, C. M. (2021). Tourism and the Capitalocene: From Green Growth to Ecocide.
Tourism Planning & Development, 19(1), 61—
74. https://doi.org/10.1080/21568316.2021.2021474

VELASCO, M. (2016). Entre el poder y la racionalidad: gobierno del turismo, politica
turistica, planificacion turistica y gestion publica del turismo. PASOS Revista de Turismo
y Patrimonio Cultural. V. 14 N. 3. Special Issue, pp. 577-

594. http://www.pasosonline.org/Publicados/14316/PS316_02.pdf
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Referéncias especificas para a linha de Gestao em Turismo:

NUSRANINGRUM, D. The Sustainability of Competitive Strategy in the Tourism Services
Industry. European Journal of Business and Management Research, 2022, 7(4), 60-65.
https://doi.org/10.24018/ejbmr.2022.7.4.1475

REILLY, P. Building customer centricity in the hospitality sector: the role of talent
management. Worldwide Hospitality and Tourism Themes, v. 10, n. 1, p. 42-56, 2018.
https://doi.org/10.1108/WHATT-10-2017-0068

SANTOS, R.; RIBEIRO, L. C. S.; TAKASAGO, M. The productive interdependence of
tourist activities in Brazil. Revista Brasileira de Pesquisa em Turismo, Sao Paulo, v. 18,
2024. https://doi.org/10.7784/rbtur.v18.2886

SOUZA, J.; MENDES-FILHO, L.; BUHALIS, D. Evaluating the effectiveness of tourist
advertising to improve the competitiveness of destinations. Tourism Economics, v. 26, n.
6, p. 1001-1020, 2020. https://doi.org/10.1177/1354816619846748
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ANEXO 111

REQUERIMENTO PARA SOLICITACAO DE ATENDIMENTO PELO NOME
SOCIAL

Eu,

RG e CPF , solicito, para o fim
especifico de solicitagcdo de inscrigdo no Edital N°0x/202x do Programa de Pos-Graduagao
em Turismo, atendimento pelo meu nome social:

>

, de de 2026.
Cidade/Estado data més

Assinatura do candidato
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ANEXO IV

REQUERIMENTO DE ATENDIMENTO ESPECIAL

Eu,

, CPF: , venho solicitar 2 Comissdo de Selecdo do Programa

de Pos-Graduagdo em , Edital n° , atendimento diferenciado

conforme descrito abaixo em razdo da condi¢cdo informada no laudo médico anexado a este

requerimento. Nestes termos, solicito deferimento.

Tipo de atendimento solicitado:

Cidade, de de 2026.
Assinatura do(a) candidato(a)
Para uso da Comissao de Selecao
( ) DEFERIDO ( ) INDEFERIDO
Data: Motivo do indeferimento:
Local:
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Assinatura dos membros da Comissio
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ANEXO V
POLITICA DE ACOES AFIRMATIVAS — ORIENTACOES AOS CANDIDATOS
PROCEDIMENTO DE HETEROIDENTIFICACAO

Para pessoas negras (pretas e pardas) ocorrera o procedimento de heteroidentificagdo em
etapa imediatamente anterior ao Resultado Final, a fim de confirmar a autodeclaragao destes,
de acordo com o procedimento disposto no Capitulo I da Resolucdo n® 005/2023 —
CONSEPE/CONSAD, de 14 de margo de 2023.

Os documentos de autodeclara¢do enviados por candidatos negros (pretos e pardos) no
momento da solicitacdo de inscri¢do no processo seletivo serdo repassados a Comissao de
Verificagio Etnico-racial da UFRN (CVER) que os destinard as bancas de
heteroidentificacdo por ela montadas. Cada banca de heteroidentificagdo ¢ composta por trés
membros, respeitando-se, sempre que possivel, a diversidade de género e cor/raga e o cargo
de ocupagao na UFRN (discente, docente e técnico). A avaliagdo realizada pela Comissao de
Verificacdo Etnico-racial considerard, exclusivamente, os aspectos fenotipicos, marcados
pelos tragos relativos a cor da pele (preta ou parda) e aos aspectos faciais predominantes
como labios, nariz e textura do cabelo, que, combinados ou ndo, permitirdo confirmar a
autodeclaragdo. Nao sera considerado o fator genotipico do(a) candidato(a) ou fenotipico dos
parentes, para aferi¢ao da condicao autodeclarada pelo(a) candidato(a).

O procedimento de heteroidentificacdo sera realizado através de video enviado pelo
candidato e gravado segundo as instru¢des do Anexo ao edital com RECOMENDACOES
PARA GRAVAR VIDEO PARA PROCEDIMENTO DE HETEROIDENTIFICACAO.
Ap6s avaliar o video, a Comissdo de Verificagdo da Autodeclara¢io Etnico-racial emitira
parecer relativo a condicao racial do(a) candidato(a).

Sera nomeada uma Comissao Recursal, com membros diferentes da Comissao de Verificacao
Etnico-racial, para a finalidade de julgamento dos recursos que vierem a ser interpostos. Em
suas decisdes, a Comissao Recursal devera considerar a gravagao do procedimento para fins
de heteroidentificagcdo, o parecer emitido pela CVER e o conteudo do recurso elaborado
pelo(a) candidato(a). Nao cabera recurso das decisdes da Comissdo Recursal.

O(A) candidato(a) que possuir autodeclaracdo de negro(a) homologada por banca de
heteroidentificagdo nos 5 (cinco) anos anteriores ao processo seletivo a que esta concorrendo,
no ambito da UFRN, podera reapresentar o parecer emitido pela referida banca, conforme
Art. 16 da Resolucao N° 005/2023-CONSEPE/CONSAD, de 14 de marg¢o de 2023.

Sera disponibilizado acesso a terceiros das imagens dos(as) candidatos(as) desde que
realizadas por meio de requerimento a Comissdo de Verificagdo Etnico-racial, sem prejuizo
de eventual responsabilizag¢do por divulgacao nao autorizada.

&
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ANEXO VI

AUTODECLARACAO PARA BENEFICIARIOS DO CRITERIO ETNICO-
RACIAL

DADOS PESSOAIS
(PREENCHER COM LETRA DE FORMA):

Nome:

Programa de Pos-graduagdo em:
Edital No.:
Cidade do curso:

Eu, acima identificado solicito inscri¢do no Processo Seletivo UFRN,
em vaga destinada para politica de acdo afirmativa definida pela Lei n® 12.711/2012, e
DECLARO que: 1) sou (me considero): ( ) Preto(a); ou ( ) Pardo(a). Caso tenha me
autodeclarado preto ou pardo, tenho ciéncia de que serei submetido ao procedimento de
heteroidentificagdo, que sera realizado pela Banca de Heteroidentificacdo, e estou sujeito(a)
a perda da vaga e a sangdes penais eventualmente cabiveis em caso de falsa declaragao.

Cidade, xxx de xxxxx de 2026.

Av. Sen. Salgado Filho, Prédio do CCSA, S/N, Campus Universitario, Lagoa Nova,
QEQIUNBW CEP-59072-970, Natal/RN - Fone (84) 99193-6458 — ppgtur@ccsa.ufin.br
T MEaTIAGD - GouTomEe www.posgraduacao.ufrn.br/ppgtur




UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE
CENTRO DE CIENCIAS SOCIAIS APLICADAS
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM TURISMO

ANEXO VII

RECOMENDACOES PARA GRAVAR VIDEO PARA PROCEDIMENTO DE
HETEROIDENTIFICACAO

O procedimento de heteroidentificagdo serd ser realizado a partir do video gravado pelo
candidato. Fica a critério da Comissao de Verificacao Etnico-Racial solicitar ou recomendar
a realizagdo do procedimento presencialmente, quando couber.

Para realizacdo do procedimento de heteroidentificacdo a partir do video gravado pelo
candidato, cada candidato(a) optante devera no ato da solicitagdo de inscri¢do enviar um
video recente, apresentando o documento de identificagdo (documento oficial de
identificacdo com foto) frente e verso, e dizer a frase indicada:

Eu, [dizer o nome completo] inscrito (a) no processo seletivo da UFRN, me autodeclaro
[dizer a opcao: Preto ou Pardo]”.

A Comisséo de Verificagdo de Cotas Etnico Raciais recomenda aos candidatos e candidatas
a estrita observancia dos seguintes aspectos obrigatorios para gravagao. O video devera ser
gravado na posi¢ao horizontal com segue abaixo:

1. Com posicionamento que possibilite a visualizagdo do(a) candidato(a), enquadrando todo
o rosto até a altura do peito;

2. Posigdes que devem ser apresentada no video

a) Perfil Frontal
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b) Perfil Direito

c) Perfil Esquerdo

d) Perfil Frontal, apresentando a palma da mao direita

&

e) Perfil Frontal, apresentando a palma da mao esquerda

Av. Sen. Salgado Filho, Prédio do CCSA, S/N, Campus Universitario, Lagoa Nova,
CEP-59072-970, Natal/RN - Fone (84) 99193-6458 — ppgtur@ccsa.ufrn.br
www.posgraduacao.ufrn.br/ppgtur



UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE
CENTRO DE CIENCIAS SOCIAIS APLICADAS
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM TURISMO

f) Perfil frontal, apresentando costado da mao direita

vE

g) Perfil frontal, apresentando costado da mao esquerda

v

3. Apds demonstragdes das posicdes, o candidato ou candidata deve apresentar o documento
oficial de identificacdo utilizado (frente e verso) e realizar a autodeclaracdo: Eu, [dizer o
nome completo] inscrito (a) no processo seletivo  da UFRN, me autodeclaro [dizer a
opgao: Preto ou Pardo]”.

4. O video deve apresentar boa ilumina¢do. Nao sendo permitido o uso de luz artificial de
modo a interferir no resultado final das imagens e gravagoes;

5. A captacdo da imagem deve ser realizada em fundo branco ou fundo claro e
monocromatico;

6. Nao se apresentar com maquiagem, aderegos: dculos escuros, boné, lengo ou outros que
possam cobrir rosto, cabelos e pescogo;

7. Nao utilizar na gravacao qualquer programa, aplicativo ou recurso para editar as imagens
ou video, tais como uso filtros etc., para modificar as imagens ou video captados;

8. O video deve apresentar boa resolugdo em um dos seguintes formatos do arquivo: .mp4,
.avi, .mjpeg, .wmv, .flv ou .mov; e com tamanho maximo do arquivo de SMB.

9. Recomenda-se que o candidato ou candidata utilize roupa branca ou tons claros para
gravacao.
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ANEXO VIII
DECLARACAO DE ETNIA E DE VINCULO COM COMUNIDADE
INDIGENA/QUILOMBOLA
DADOS PESSOAIS (PREENCHER COM LETRA DE FORMA):
Nome:

Programa de Pds-Graduacao em Edital No.:
Cidade do curso:

Eu acima identificado, solicito inscri¢do no Processo Seletivo da UFRN como

beneficiario de vaga destinada a agdo afirmativa de acordo com a Lei n® 12.711/2012, DECLARO que sou
indigena da etnia/povo e que:

() resido em Terra Indigena/Quilombola ( ) resido em Area Urbana

Nome do Local / Endereco de residéncia:
Municipio: Estado:

Atencao: ¢ obrigatdrio coletar nos quadros a seguir a assinatura, devidamente identificada, de 1 (uma)
Lideranga e 2 (duas) testemunhas da Comunidade Indigena a qual pertence o candidato.

Assinatura da Lideranga Indigena Assinatura da testemunha 1
Nome legivel da Lideranca Indigena Nome legivel da testemunha 1
N° da Cédula de Identidade da Lideranga Indigena N° da Cédula de Identidade da testemunha 1

Assinatura da testemunha 2

Nome legivel e N° da Cédula de Identidade da testemunha 2

Cidade: s de de 2026.

ASSINATURA (conforme documento de identificacao)

Av. Sen. Salgado Filho, Prédio do CCSA, S/N, Campus Universitario, Lagoa Nova,
EMEQIUNB CEP-59072-970, Natal/RN - Fone (84) 99193-6458 — ppgtur@ccsa.ufin.br
S HESTIADD - GouTomo www.posgraduacao.ufrn.br/ppgtur




UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE
CENTRO DE CIENCIAS SOCIAIS APLICADAS
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM TURISMO

ANEXO IX

DECL@RA(;AO DE BENEFICIARIO E CIENCIA DO CRITERIO PARA i
PARTICIPACAO NO PROCESSO SELETIVO NA MODALIDADE DE VAGA DE ACAO
AFIRMATIVA PARA PESSOAS COM DEFICIENCIA NOS TERMOS DA LEI

Eu, , CPF , me declaro

pessoa com deficiéncia (PcD) termos da lei ao solicitar inscri¢gdo na modalidade de vaga de agdes
afirmativas para PcD no processo seletivo para (mestrado/doutorado) do Programa
de Pos-graduacdo em da Universidade Federal do Rio Grande do Norte,
segundo os termos da Resolucao 008/2022 de 21 de junho de 2022 e da Resolugdo 005/2023 —
CONSEPE/CONSAD, de 14 de margo de 2023. Estou ciente de que os laudos e exames submetidos

em minha solicitacdo de inscri¢do serdo submetidos a analise da Banca de Validacao da SIA -
Secretaria de Inclusdo e Acessibilidade para comprovagdo da minha condi¢do de pessoa com

deficiéncia.

TENHO CIENCIA ainda, de que poderei ser convocado, mediante agendamento prévio, para o
procedimento de validagdo com a Banca de Validagdo e que, em caso de emissdo de parecer
desfavoravel ou de ndo comparecimento, serei automaticamente remanejado para a modalidade de
vagas de demanda aberta de ampla concorréncia e ficarei em supléncia, podendo vir a ser convocado,

caso haja vacancia e de acordo com a minha colocagdo na classificagdo geral do certame.

Cidade , de de 2026

ASSINATURA

Av. Sen. Salgado Filho, Prédio do CCSA, S/N, Campus Universitario, Lagoa Nova,
CEP-59072-970, Natal/RN - Fone (84) 99193-6458 — ppgtur@ccsa.ufrn.br
www.posgraduacao.ufrn.br/ppgtur
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UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE
CENTRO DE CIENCIAS SOCIAIS APLICADAS
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM TURISMO

ANEXO X

REQUISITOS MiNIMOS DE DOCUMENTOS COMPROBATORIOS PARA O
ACESSO AS VAGAS PCD

Todo candidato que seja convocado para ocupar vaga reservada a pessoas com deficiéncia
devera entregar o(s) documento (s) comprobatorio(s), conforme cada condi¢do, do seguinte
modo:

I. Candidatos com Deficiéncia Fisica:

a. Laudo médico nos ultimos 12 (doze) meses, que devera ser assinado por um médico
ortopedista, neurologista ou reumatologista, contendo na descri¢@o clinica o tipo e grau da
deficiéncia, com expressa referéncia ao codigo correspondente da Classificagao Internacional
de Doenga (CID), bem como a provavel causa da deficiéncia. Deve ainda conter o nome
legivel, carimbo, assinatura, especializacio ¢ CRM ou RMS do médico que forneceu o laudo.

II. Candidatos com Deficiéncia Intelectual:

a. Laudo médico, que deverd ser assinado por um médico psiquiatra ou neurologista,
contendo na descricdo clinica o tipo e grau da deficiéncia e as areas e fungdes do
desenvolvimento afetadas, com expressa referéncia ao codigo correspondente da
Classificacdao Internacional de Doenga (CID), bem como a provavel causa da deficiéncia.
Deve ainda conter o nome legivel, carimbo, assinatura, especializacio e CRM ou RMS do
médico que forneceu o laudo.

[II. Candidatos Surdos ou com Deficiéncia Auditiva:

a. Laudo médico, que devera ser assinado por um médico otorrinolaringologista, contendo
na descri¢ao clinica o tipo e grau da perda auditiva, com expressa referéncia ao codigo
correspondente da Classificacdo Internacional de Doenca (CID), bem como a provavel causa
da deficiéncia. Deve ainda conter o nome legivel, carimbo, assinatura, especializagdo e CRM
ou RMS do médico que forneceu o laudo; e b. Exame de Audiometria, realizado nos tltimos
12 (doze) meses, no qual conste o nome legivel, carimbo, especializa¢io, assinatura e nimero
do conselho de classe do profissional que realizou o exame. A audiometria apenas sera aceita
se acompanhada de laudo médico.

IV. Candidatos com Deficiéncia Visual:

a. Laudo médico, obtido nos ultimos 12 (doze) meses, que devera ser assinado por um médico
oftalmologista, contendo na descric¢ao clinica o tipo e grau da deficiéncia, em que conste a
acuidade visual (e a medida do campo visual nos casos que forem pertinentes) com expressa
referéncia ao codigo correspondente da Classificagdao Internacional de Doenca (CID), bem
como a provavel causa da deficiéncia. Deve ainda conter o nome legivel, carimbo, assinatura
e CRM ou RMS do médico que forneceu o laudo; b. Exame de medida do campo visual nos

Av. Sen. Salgado Filho, Prédio do CCSA, S/N, Campus Universitario, Lagoa Nova,
CEP-59072-970, Natal/RN - Fone (84) 99193-6458 — ppgtur@ccsa.ufrn.br
www.posgraduacao.ufrn.br/ppgtur




UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE
CENTRO DE CIENCIAS SOCIAIS APLICADAS
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM TURISMO

casos que houver alteragdes dessa natureza, realizado nos ultimos 12 (doze) meses. Deve
conter ainda o nome legivel, carimbo, especializagdo, assinatura ¢ CRM ou RMS do
profissional que realizou o exame.

V. Candidatos com Transtorno do Espectro Autista (TEA):

a. Laudo médico, que devera ser assinado por um médico psiquiatra ou neurologista,
contendo na descricdo clinica o tipo e grau da deficiéncia e as areas e fungdes do
desenvolvimento afetadas com expressa referéncia ao codigo correspondente da
Classificacdo Internacional de Doenga (CID). Deve ainda conter o nome legivel, carimbo,
assinatura, especializagdo e CRM ou RMS do médico que forneceu o laudo.

VI. Candidatos com Deficiéncia Multipla:

a. Laudos médicos, que deverdo ser assinados por médicos oftalmologista e
otorrinolaringologista, contendo na descri¢do clinica o tipo e grau das deficiéncias e as areas
e fungdes do desenvolvimento afetadas com expressa referéncia aos codigos correspondentes
da Classificagdo Internacional de Doenca (CID), bem como as provaveis causas das
deficiéncias. Deve ainda conter o nome legivel, carimbo, assinatura, especializagdo e CRM
ou RMS dos médicos que forneceram os laudos.

b. Exame de Audiometria, nos casos que forem pertinentes, realizado nos ultimos 12 (doze)
meses, no qual conste o nome legivel, carimbo, especializacdo, assinatura e nimero do
conselho de classe do profissional que realizou o exame. A audiometria apenas seré aceita se
acompanhada de laudo médico.

c. Exame oftalmolodgico, nos casos que forem pertinentes, realizado nos ultimos 12 (doze)
meses, em que conste a acuidade visual e a medida do campo visual nos casos que houver
alteracOes dessa natureza. Deve conter ainda o nome legivel, carimbo, especializagao,
assinatura ¢ CRM ou RMS do profissional que realizou o exame.

Av. Sen. Salgado Filho, Prédio do CCSA, S/N, Campus Universitario, Lagoa Nova,
P PGTU R CEP-59072-970, Natal/RN - Fone (84) 99193-6458 — ppgtur@ccsa.ufrn.br
www.posgraduacao.ufrn.br/ppgtur
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UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE
CENTRO DE CIENCIAS SOCIAIS APLICADAS
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ANEXO XI

SOLICITACAO DE RECURSO DE BANCA DE HETEROIDENTIFICACAO

DADOS PESSOAIS (PREENCHER COM LETRA DE FORMA):

Nome:
CPF:

Programa de Pos-Graduacdo em
Processo seletivo Edital No.:
Cidade do curso:

Eu, selecionado até a etapa de heteroidentificagdo no processo seletivo do Programa de Pds
graduacdo em TURISMO da UFRN em nivel de ( ) Mestrado ( ) Doutorado, para vaga
destinadas aos beneficiarios de acdo afirmativa (definida pela Lei n°® 12.711/2012),
SOLICITO a anélise da Banca Recursal, tendo em vista que minha autodeclaracdo ndo foi
homologada por ndo atender a critérios fenotipicos (cor de pele, caracteristicas da face e
textura do cabelo) para homologacdo da autodeclaracdo de pretos e pardos.

ASSINATURA (conforme documento de identificagdo)

Av. Sen. Salgado Filho, Prédio do CCSA, S/N, Campus Universitario, Lagoa Nova,
aeglumg CEP-59072-970, Natal/RN - Fone (84) 99193-6458 — ppgtur@ccsa.ufin.br
S HESTIADD - GouTomo www.posgraduacao.ufrn.br/ppgtur




